
1 

單一簽入(SSO)報告 
學生畢業身分轉換 

 

緯創資通 

105年08月 



2 

105年第一學期以前(104)機制 
台北市公立國小、國中與高中 



研習重點 

 如何讓學生的SSO帳號順利升級到新學校? 

1. 國小 轉 國中 

1. 台北市>台北市 

2. 外縣市>台北市 

2. 國中 轉 高中 

1. 台北市>台北市 

2. 外縣市>台北市 
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研習重點 

 如何讓學生的SSO帳號順利升級到新學校? 

1. 國小 轉 國中 

1. 台北市>台北市 

2. 外縣市>台北市 

2. 國中 轉 高中 

1. 台北市>台北市 

2. 外縣市>台北市 
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原機制:學生畢業後到國/高中 
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學生 新學校務行政系統 SSO(單一簽入) 

登入新校校
務系統 

點選變更酷
課雲身份 

更新帳號所
屬學校, 取消
舊校登記 

顯示使用者基本資
料, 並輸入酷課帳號

與密碼 

顯示訊息l 
通知帳號 
異動 

確認異動資料 



學生於國中校務系統-變更酷課雲身份 
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1. 輸入您的校務行政系統帳號、
密碼及驗證碼後,點選「登入」
進入系統 

2. 登入系統後,請看校務行
政系統最左下方,點選
「變更酷課雲身份」 

1 

線上教學:  https://youtu.be/7am38UjosFc 

https://youtu.be/7am38UjosFc
https://youtu.be/7am38UjosFc


研習重點 

 如何讓學生的SSO帳號順利升級到新學校? 

1. 國小 轉 國中 

1. 台北市>台北市 

2. 外縣市>台北市 

2. 國中 轉 高中 

1. 台北市>台北市 

2. 外縣市>台北市 
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原機制:外縣市轉學之學生註冊單一簽入帳號 
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校務行政系統 SSO(單一簽入) 

登入 

點選註冊酷
課雲帳號, 並
傳送基本資

料 

建立帳號 

顯示使用者基本資料 

確認與修改基本資料 

發送註冊 
認證Email 

確認
Email 
回條 

Email 為帳號 

學生 



外縣市學生-登入校務系統註冊SSO帳號 
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開啟校務行政系統網站 

1. 輸入您的校務行政系統帳號、密
碼及驗證碼後,點選「登入」進入
系統 

2. 登入系統後,請看校務行政系統最
左下方,點選「申請酷課雲帳號」 

 

線上教學:  https://youtu.be/hvtzeiBMEqU?t=68 

https://youtu.be/hvtzeiBMEqU?t=68
https://youtu.be/hvtzeiBMEqU?t=68
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因應104年帳號建立情況 
105年第一學期上線新功能 

『取回帳號功能』 
 

註:  
     新功能整合於原功能下, 強化現有機制, 解決國小學生畢業
到國中問題. 



取回帳號(一) 

 解決問題: 

 國小學生畢業後,知道學校已經幫助該學生申請SSO帳
號, 但學生不知道他的帳號與密碼 

 情境: 

 學生:  

► 105年畢業於 台北市立國小A 

► 學生A不知道他的帳號與密碼, 但他的身分證ID已被
用於註冊SSO與OpenID帳號, 無法再經由新的學校
重新申請SSO帳號 

 解決方式: 

 使用”取回帳號”功能 
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取回帳號(二) 

 解決問題: 

 國小學生畢業後,知道學校已經幫助該學生申請SSO帳
號, 但學生知道他的帳號與密碼 

 情境: 

 學生:  

► 105年畢業於 台北市立國小A 

► 學生A知道他的原帳號與密碼, 升學到國中後要源用
原來的帳號, 同時把學生身分所屬學校改變為國中 

 解決方式: 

 使用國中校務系統中”變更身分”功能把所屬學校由國小
變更為國中 
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取回帳號(三) 

 解決問題: 

 國小學生畢業後,不知道學校是否已經幫助該學生申請
SSO帳號 

 情境: 

 學生:  

► 105年畢業於 台北市立國小A 

► 學生A不知道他是否已申請SSO帳號 

 解決方式: 

 使用校務系統”註冊酷課雲帳號”功能,系統會依據該學生
的身分證ID是否已被註冊導向對應之功能(取回帳號 或 

註冊帳號) 
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SSO取回帳號流程 
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台北市Open ID 校務行政系統 SSO 

登入 

點選註冊(申請
酷課雲帳號
Button)功能 原變更身分流程 

變更OpenID
帳號 

學生 

是否知道自己帳號? 

取回帳號 

是 否 

比對該學生的 
姓名是否一致 

要求學生選擇原學校 顯示訊息 

是 否 

是 否 

比對該身分ID註
冊之學校是否一

致 

進入類同帳號變更
流程, 但要重設密碼,
要求使用者輸入新

帳號與密碼 

顯示訊息 

變更帳號
Email 

該使用者身分證ID是
否已被註冊 

否 

是 

原註冊帳
號流程 

(限師生) 



步驟(1) :校務系統-選擇學校 
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步驟(2) :校務系統-輸入校務系統帳號與密碼 
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步驟(3) :校務系統-申請酷課雲帳號 
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步驟(4) :校務系統-使用者確認 
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系統使用學生身分證ID判斷 
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該使用者身分證ID是 
否已被註冊 

取回帳號 
步驟(3-A) 

註冊帳號 
步驟(3-B) 

是 否 

申請酷課雲帳號 

同目前 新功能 



步驟(3-A) :取回SSO帳號(身分證ID已被註冊) 
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步驟(3-B) :註冊SSO帳號(身分證ID還沒有被註冊) 
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步驟(4-A) :學生選擇他的原就讀學校 
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步驟(5-A) :學生輸入新的帳號 
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步驟(6-A) :學生輸入新的帳號 
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填入新帳號
與密碼 



步驟(7-A) :確認輸入的新帳號是否正確 
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步驟(8-A) :發出帳號驗證Email 
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步驟(9-A) :收取Email, 並按下連結 
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步驟(10-A) :完成 
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取回帳號可能出現的異常情況 
 
 



異常情況(一) 

 學生身分證ID相同, 但學生姓名不
同 

1) 原因:學生改姓名 

► 解決方式:由中心協助把原帳號姓名修
改 

2) 原因:校務系統輸入錯誤 

► 解決方式:聯絡校務系統修正 
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步驟(3-A):身分證ID相同但姓名不同情況 
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異常情況(二) 

 學生在選擇原校時與系統記錄不同 

1. 原因: 學生選錯學校 

► 解決方式:請學生重新選擇正確的原校 

2. 原因:學生在國小轉校, 但原校校務系統沒
有更新,依然幫學生申請SSO帳號 

► 解決方式:請新學校老師與學生確認後,是否
在國小有轉校情況,如果有讓學生選擇轉校前
原校, 讓學生取回帳號流程可以繼續完成 

 

 
32 



步驟(5) :學生選擇的原校與系統記錄不同 
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異常情況-其他 

 如果有發生其他異常情況: 

1. 記錄學生資料提供中心協助  

► 姓名,身分證ID,帳號, 原所屬學校 

2. 提供系統異常畫面之螢幕截圖 或 記錄相
關訊息與異常代碼 
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因應104年帳號建立情況 
105年第一學期上線新功能 

『變更帳號功能』 
 

註:  
     新功能整合於原功能下, 強化現有機制, 解決國小學生畢業到國
中問題. 



變更帳號 

 解決問題: 

 國小學生畢業後,學校把他的Email帳號刪除 或 該Email

帳號原來就不存在 

 情境: 

 學生:  

► 105年畢業於 台北市立國小A 

► 學生A知道他的帳號與密碼, 可以登入SSO 

► 但忘記密碼時沒法使用國小A提供的EMAIL重設密碼 

 解決方式: 

 使用變更帳號功能 
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SSO與OpenID帳號為同一帳號 

 SSO與OpenID帳號:  

 目前SSO與OpenID 為相同帳號,用於不同場域 

► SSO介面:臺北市內 

► OpenID介面:跨縣市與教育部(只提供師生) 
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SSO(https://sso.tp.edu.tw) 
臺北市內 

OpenID(https://openid.tp.edu.tw) 
跨縣市與教育部 

https://sso.tp.edu.tw/
https://openid.tp.edu.tw/


SSO變更帳號原則 

 帳號: 

 新帳號與舊帳號相同必須為有效之使用者Email 

 支援之使用者身分別: 

1. 一般會員(沒有OpenID) 

2. 教師(同步變更OpenID) 

3. 學生(同步變更OpenID) 

4. 家長(沒有OpenID) 

 帳號變更次數限制:  

 不限次數, 但需經Email驗證 
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SSO變更帳號相關風險 

 SSO帳號: 

 相關介接之子雲如果是使用帳號作為KEY, 帳號變更後可能會失去
相關的使用者資料, 目前評估子雲大多使用SSO USER ID可避免
相關問題, SSO USER ID不會因為帳號變更而改變, 但介接SSO的
應用為外部系統,同時數量眾多, 未能全部確認。 

 Open ID帳號: 

 SSO帳號為Open ID組成部分, 相關介接之Open ID RP是使用
Open ID作為使用者之KEY, 帳號變更後可能會會被認為是新的使
用者資料, 目前使用OpenID介接我範圍是教育部與跨縣市之應用
(Open ID RP) 。 
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SSO變更帳號流程 
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SSO 個人後台(https://sso.tp.edu.tw) 臺北市Open ID 

登入 

點選變更帳號 

依原帳號與
身分證ID 
變更帳號 

點選確認
Email 回條URL 

Email 為帳號 

一般會員、家長、師、生 

使用者輸入新帳號 

寄發認證Email 

更新SSO & Open ID帳號 

顯示執行結果訊息 

登出 

(限師,生) 



步驟(1):到SSO個人後台(https://sso.tp.edu.tw) 
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步驟(2):點選 帳號安全>變更本帳號 功能 
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步驟(3):連續出現3次確認訊息-第1次 
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步驟(4): 連續出現3次確認訊息-第3次 
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步驟(5):變更帳號 (1)-輸入新的帳號 
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步驟(6):變更帳號 (2)-確認輸入新的帳號 
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步驟(7):變更帳號 (3)-發出認證Email 
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步驟(8):變更帳號後自動登出 
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步驟(9):按下認證Email的連結 
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步驟(10):按下認證Email的連結後出現執行結果 
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步驟(11) :使用新帳號重新登入 
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到Https://sso.tp.edu.tw 



線上教學影片位置 

 取回帳號: 

 https://youtu.be/uZ8aPtBou5M 

 

 變更帳號: 

 https://www.youtube.com/playlist?list=PL19ga06Y6J7-

CEYsJoXtHqtzrwMwtxRZQ 
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https://youtu.be/uZ8aPtBou5M
https://youtu.be/uZ8aPtBou5M
https://youtu.be/uZ8aPtBou5M
https://www.youtube.com/playlist?list=PL19ga06Y6J7-CEYsJoXtHqtzrwMwtxRZQ
https://www.youtube.com/playlist?list=PL19ga06Y6J7-CEYsJoXtHqtzrwMwtxRZQ
https://www.youtube.com/playlist?list=PL19ga06Y6J7-CEYsJoXtHqtzrwMwtxRZQ
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Thank You for Your Time! 

I will appreciate any comment from you. 


